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ELOSZO ES CELKITUZES

A Faravelli cégcsoport a sajat berkeiben a legkedvezdbb joléti korlilményeket szandékozik fenntartani,
biztositva egy olyan munkakornyezetet, amelyet az egyenl6ség, illetve a személy szabadsagdnak,
méltdsaganak és sérthetetlenségének elvei inspirdlnak.

Mivel a személykdzi konfliktusok az élet részét képezik, és a munkahelyen is el6fordulnak, de nem mindegyikik
a zaklatas és a személyes integritds megsértésének szinonimdja, azzal a ténnyel is tisztaban vagyunk, hogy
bizonyos kérnyezetekben az erdszak tényleges formdinak nem szabnak gatat, és azok azért kovetkezhetnek
be, mert maganak az er6északnak a fogalmaval nem minden szinten vagyunk tisztaban, illetve mert a szilard
figyeld, dldozatsegitd és védelmi haldzat nem épilt ki.

Célunk annak elkertlése, hogy az alkalmazottak kozotti problémak megolddsdanak elmulasztdsa olyan
viselkedésbe torkolljon, amely egy vagy akar tobb alkalmazott személyiségére, méltdsagdra és fizikai és
pszichikai szabadsagara nézve karos lehet, illetve az, hogy a munkahelyi kérnyezet egy olyan biztos helyet
jelentsen, amelyben minden egyes dolgozd szabadon kifejezheti személyiségét anélkil, hogy hatranyos
megkllonboztetéstdl, vagy a fizikai és pszichikai szabadsagat veszélyeztetd viselkedési formaktdl kelljen
tartania.

A jelen iranyelvvel' tehat a Faravelli cégcsoport a hierarchia dsszes szintjén megerdsiti az alkalmazottai
személyes integritdsa védelmében mutatott elkotelezettségét, és a vallalaton belil az erészak, zaklatas vagy
hatranyos megkilonbodztetés minden formajaval szemben zérd toleranciat tanusit.

A jelen Irdnyelv hatdrozza meg azokat a szabalyokat, amelyeket a Cégcsoport vallalatainak alkalmazniuk kell a
hatranyos megkilonboztetést megvaldsitd magatartds megel6zése érdekében, illetve életkori, etnikai
hovatartozds, tarsadalmi helyzet, politikai vélemény, valldsi meggy6z8dés, nem, szexualis iranyultsag,

L Ajelen Irdnyelv az alabbi jogszabdlyi el&irasokra hivatkozik:

- Az Olasz Koztarsasag Alkotmanyanak 2., 3., 4., 32., 35., 36. és 37. cikkelyei;

- 1990. majus 29-i Hatarozat a férfiak és n6k méltdésaganak védelmérsl a munka vildgaban (Eurdpai K6zosségek
1990. junius 27-i C/157. sz. Hivatalos Lapja);

- A Tanacs 1991. november 27-i 92/131 (EGK) szdmu, a n6k és a férfiak személyiségi jogainak munkahelyi
védelmérdl sz6lé Ajanlasa (Eurdpai Kozosségek 1992. februdr 24-i L/49. sz. Hivatalos Lapja) a szexualis
zaklatassal szemben folytatott harcban sziikséges intézkedésekre vonatkozé magatartdsi kodexszel
egyetemben;

- Az Eurdpai Parlament 1994. februdr 11-i A3-0043/94. sz. Hatarozata a vallalkozasok tandcsaddjanak
kinevezésérdl (Eurdpai Kozosségek 1994. februar 28-i C 61. sz. Hivatalos Lapja);

- A férfiak és n6k kozotti egyenl6 banasmodd elvének a munkavallalds, a szakképzés, az el6menetel és a
munkakaorilmények terén torténd végrehajtasardl sz616 2002. szeptember 23-i 2002/73/EK Irdnyelv (Eurdpai
K6z6sségek 2002. oktdber 5-i 269/15. sz. Hivatalos Lapja);

- A Bizottsag 2007. november 8-i kdzleménye az Eurdpai Parlament és Tandcs értesitésérél a munkahelyi
zaklatasrol és erészakrol szolé eurdpai keretmegallapodasrdl;

- Az Eurdpai Parlament 2018. szeptember 11-i allasfoglaldsa az Unién beliili, munkahelyen, nyilvanos térben és
a politikai életben elkdvetett megfélemlités és szexualis zaklatds megel&zését és az ezek elleni kiizdelmet
szolgald intézkedésekrdl; Polgari

- Torvénykoényv 2087. cikkely (Munkakorilmények védelme);

- Blintet6 Torvénykonyv 521.,527., 594. és 660. cikkelye;

- 2006. aprilis 11-i 198. sz. Torvényerejl rendelet (A 2005. november 28-i 246. sz. torvény 6. cikkelye szerinti
Férfiak és n6k kozotti esélyegyenlGségi kodex) — 26. és 50. cikkely (2006. majus 31-i 125. sz. Hivatalos Kozlony
—133. sz. Rendes Melléklete);

- Etikai Kddex, fegyelmi intézkedések és fegyelmi bizottsagok;

- Kereskedelmi agazati orszagos szint( kollektiv szerzddés.



fogyatékossag alapjan torténd megkilonboztetéstdl mentesen minden dolgozé szdmdra egyenl6 feltételeket
kell biztositaniuk.

HATALY

A jelen Irdnyelvet a Giusto Faravelli S.p.A. bocsatotta ki és az dltala igazgatott 6sszes Vallalkozas elfogadta, és
a létrejott kapcsolat tipusatol, illetve a betoltott szereptél flggetlenll kodzvetlendl alkalmazandd a
munkavallaléi szerz6déssel felvett dolgozdkra, valamint mindazon személyekre, akik a Cégcsoporton belll
szerz8déses tanacsadoi, beszerzési jogviszony vagy barmilyen jogcim( egylttmikodés alapjan végzik
munkatevékenységlket.

A jelen Iranyelvben foglalt alapelvek a munkaviszony minden aspektusara alkalmazandok (kivalasztas, felvételi
szakasz, szakmai el6relépés, juttatasok stb.).

A Cégcsoport vallalatai vallaljdk, hogy a munkaviszonnyal kapcsolatos szempontokat a dolgozék érdemeire és
teljesitményére alapozzdk, olyan tényez6k befolyasdtdl mentesen, mint példdul a rasszbeli, etnikai
hovatartozds, szexualis irdnyultsag, politikai iranyultsag stb. Ugyanigy a Faravelli cégcsoporthoz tartozd
vallalatok teljes személyzetének a munkavégzés soran hozza kell jarulniuk az olyan munkahelyi légkor
biztositdsahoz, amelyben a személyek kozotti kapcsolatok alapjat a személy méltdsdganak tisztelete képezi, és
amelyben a hatranyos (rasszbeli vagy etnikai) megkilonboztetés, a (fizikai vagy lelki) erGszak és (szexualis vagy
lelki) zaklatds teljes mértékben elfogadhatatlan.

A jelen szabdlyozast a Cégcsoport vallalatai kotelesek ismertetni az 6sszes dolgozdval, valamint a munkaviszony
|étesitése sordn az 6sszes Uj belépdbvel.

FOGALOMMEGHATAROZASOK

A jelen Iranyelv alkalmazdsaban az aldbbi fogalommeghatdrozasok érvényesek.

,Hatranyos megkulonboztetes”
A hatranyos megkllonboztetés egyenl6tlen banasmdd formadjaban, egy adott személy vagy személyek
csoportja ellenében valosul meg egy adott kategdridba valo tartozasuk alapjan.

Minden személy méltésaga sérthetetlen, igy minden személy a tobbiével egyenérték tiszteletet, védelmet és
banasmodot érdemel. Az egyenl6 bandsmdd elve akkor séril, ha egy személyt a szarmazdsa, etnikai
hovatartozdsa, neme, életkora, anyanyelve, tarsadalmi helyzete, életmddja, valldsi, filozofiai vagy politikai
meggy6z8dése, testi, szellemi vagy fizikai fogyatékossagai miatt egy masik személlyel szemben egy azonos
helyzetben igazsagtalanul kezelnek, és ez a magatartas tekintélyvesztéshez és marginalizdlédashoz vezet.

Kozvetlen hatranyos megkulonbdztetésrél van sz, ha valldsi, személyes meggy8z6dés, fogyatékossag, életkor
vagy szexualis irdnyultsag miatt egy adott személy kedvezGtlenebb banasmaddban részesil, mint amilyenben
egy masik személy részesll, részesilt vagy részesilt volna egy azonos helyzetben.

Kozvetett hatranyos megkilonboztetésrél van szo, ha egy latszolag semleges rendelkezés, kritérium, gyakorlat,
cselekmény, megallapodas vagy magatartds egy masfajta valldst vagy ideoldgidt gyakorld személyt, fogyatékkal



é16 személyt, egy bizonyos koru vagy szexudlis bedllitottsagl személyt kilondsen elénytelen banasmaddban
részesit mas személyekkel szemben.

,Lélektani er6szak”
A lélektani erészak a munkahelyen gyakorolt pszicholdgiai terror egy formaja, amelyet a munkatarsak és/vagy
vezet6k folyamatosan, agressziv és elnyomé magatartas formajaban valdsitanak meg.

Tehat egy olyan cselekményrdél, vagy cselekménysorozatrél van sz, amelyeket egy vagy tobb zaklaté idében
ismétl6dé modon kdvet el annak érdekében, hogy egy masik személynek szisztematikusan és egy konkrét céllal
kart okozzon. Az aldozatot szandékosan tamadjak olyan stratégidkkal, amelyek célja az dldozat pszicholdgiai,
tarsadalmi vagy szakmai elidegenitése. Ennek gyakori kdvetkezménye az aldozat tarsas kapcsolatainak
megritkuldsa, ami elszigetel6déshez és kikozositéshez vezet.

Pszicholdgiai er6szakot valdsitanak meg, illetve annak tekinthet6k olyan magatartasi formak, amelyek akar
masok jelenlétében karositjak:

e a3z adott Személy Onképét, mint példdul az adott Személy és/vagy csaladtagjai megsértése,
megfélemlitése, ragalmazdsa, bdantalmazasa, vele szembeni agresszid, kigunyolds, bizalmas
informacidk terjesztése, a testi-pszicholdgiai problémadival kapcsolatos megjegyzések, az adott
Személy aldarendelt vagy aldvetett helyzetbe kényszeritése;

e a Dolgozd szakmai ratermettségét, mint példaul az elbocsatassal fenyegetdzés, indoklas nélkuli
athelyezés, karrierlehet&ségekkel kapcsolatos elGitéletek, a mar kiosztott tisztséghdl vald indokolatlan
elmozditds, nem megfelel6 megbizdsok kiosztasa, nem megfeleld, lehetetlen vagy nyiltan felesleges
feladatok kiosztasa, az eredmények szisztematikus alulértékelése, a munkatevékenység akadalyozasa,
a kiosztott feladatok kiliresedése, a munkaeszkdzok indokolatlan hidnya vagy azoktdl vald megfosztas,
a projektekbdl valé indokolatlan kizards, a szolgdltatdsi kovetelmények altal nem indokolt rendkivili
teljesitések elvarasa, a dolgozd tulzott mértékl ellenbrzése, ismételt és indokolatlan figyelmeztetések,
a szabadsagoldsok vagy engedélyek indokolatlan megtagadasa stb.;

e aszakmai fejl6dést, mint példdul a marginalizalddasra vagy elszigetelésre tett kisérletek, a feladatok
és munkatarsak indokolatlan, kizarélag tGldozési szandékkal torténd megvaltoztatdsa, a kifejezési vagy
kommunikacios lehet8ségek korlatozasa, a munkahelyrél torténd dnkényes elmozditas, munkahelyi
eseményekbdl vagy ebédekbdl torténd kizaras stb.

,Zaklatas”
Az Eurdpai Munkahelyi Biztonsagi és Egészségvédelmi Ugynodkség szerint ,A zaklatas az alkalmazottal vagy
alkalmazottal szemben ismétl6dé jelleggel folytatott magatartds, amelynek célja a zaklatott személy tGldozése,
megaldzdsa, megfélemlitése vagy fenyegetése. A zaklatds verbdlis vagy fizikai agressziot, illetve olyan
alattomos cselekedeteket is magaban foglalhat, mint példaul a tarsadalmi elszigetelés. A zaklatas targya lehet:
a személy méltdsaga, szakmai ratermettsége, maganélete, fizikai jellemz&i, rasszbeli hovatartozasa, neme vagy
szexuadlis orientacidja.”

,Megfélemlités”
A Megfélemlités szakkifejezéssel olyan, id6ben elhlzddd ellenséges cselekmények sorozatdt irjuk le,
amelyekre a munkahelyen rendszeresen sor kerll a személy pszicholdgiai és tarsadalmi megsemmisitése
érdekében, és amelyek végsé célja a személy eltavolitdsa a munkahelyérdél.



,Szexualis zaklatas”
A ,munkahelyi szexudlis zaklatds” szakkifejezés alatt az egyik fél altal tanusitott szexualis jellegl vagy nemi
hovatartozdson alapulé és nemkivdanatosnak minésilé magatartdst értjik, amely az ennek kitett személyt
méltdsagaban sérti.

Szexudlis zaklatdasnak mindsilnek a teljesség igénye nélkil az alabbiak:

e szexudlis teljesitésre iranyuld kifejezett vagy hallgatdlagos kérések, szexualis alapu provokativ vagy
nem megfelel§ gesztusok vagy pillantasok, nem kivant vagy zavard onkéntes fizikai érintkezések, kilsé
megjelenésre vagy testrészekre irdnyuld szobeli megjegyzések;

e a szexualis teljesités megtagaddsat kévet§ barmilyen kifejezett vagy hallgatdlagos igéret vagy
barmilyen cselekmény — példdul fenyegetések, megtorlds, kikozdsités — amely a munkaviszony
|étesitésére, teljesitésére vagy megszintetésére hatdssal lehet;

e a szexualitasra vagy szexualis irdnyultsagra irdnyuld utaldasok vagy megjegyzések, amelyek karos vagy
tdmadod hatasuak lehetnek;

e szexudlis jellegl pornograf, illetve a személyek méltdsagara nézve sérté anyag kozzététele vagy
kiflggesztése a munkavégzés helyén, akdr a személyi szamitogép képernydvédd panel formajaban is;

e ragalmazd vagy offenziv, illetve ennek tekinthet§ irdsok, verbdlis kifejezések, e-mail-Gzenetek,
telefonos Uzenetek, telefonhivasok stb., amelyek a szexre vagy a szexudlis dnkifejezés sokszinlségére
tesznek utalast. A sajat pozicidjukkal visszaélé személyek altal végrehajtott szexudlis zaklatdsok
sulyosabbnak minésilnek, ha a munkahelyi feltételekkel kapcsolatos fenyegetéssel vagy zsarolassal
parosulnak.

,Munkahelyi Gld6zés”
Munkahelyi (ld6zés alatt értjik a személy Uldozését a munkahelyi kérnyezetben, amelyben az ild6z6
személy (stalker) a munkaviszonybdl eredd indokokkal képes befolydsolni az dldozat mindennapi szokasait.
Egy olyan, megfélemlitést kiegészitd stratégiardl van sz, amely az dldozatot nagyobb erével kényszeritheti
felmondasra vagy valamely jogardél vald lemondasra.

A munkahelyi Glddzés ismételt erészakos pszicholdgiai tdmaddsban nyilvanul meg, amelyre figyelmeztetd,
fegyelmez§ levelek kildésével kertl sor akar a dolgozé munkaidején kiviil, tnnepnapokon, esti vagy éjszakai
6rakban, elektronikus postan, WhatsApp alkalmazason vagy fenyeget6 levelek formajaban, amelyekben az
aldozattal szembeni feljelentéseket, fegyelmi eljarasokat helyeznek kildtasba. E megkeresések célja az, hogy
az dldozat csaladi életében, maganéletében félelmet, szorongast, zavart keltsen, arra kényszeritve az
aldozatot, hogy a munkahelyérél eltavozzon, vagy onnan tavol maradjon.

A CEGCSOPORT VALLALATAI ALTAL KERT INTEZKEDESEK

A dolgozdk méltosdaganak és jolétének védelme érdekében a Cégcsoport vallalatai szavatoljdk, hogy a
munkahelyi kdrnyezetben a teljes személyzet:

. tiszteletben tartja a tobbiek jogait, méltdsagat és emberi értékét;

. teljes mértékben tdmogatja az esélyegyenlGség és a hatranyos megkllonboztetés tilalmanak
megvaldsitasat;

. védelmezi a sajat és a tobbi személy egészségét és biztonsagat;

. ugy banik masokkal, ahogy 6nmagaval banna;



. olyan munkahelyi kérnyezetet teremt és tart fenn, amely a lehet6 legharmonikusabb, és nem
megfélemlits, ellenséges, lealacsonyitd, megaldzo vagy offenziv;

. a tébbiekkel szemben partatlansagot tanusit, igy garantalva az igazsdgos és egyenl6 banasmaodot;

J minden olyan személyt tdmogat, aki hatranyos megkllonboztetés vagy zaklatds dldozatava valt,
illetve érzékeli és szlikség esetén jelenti az ilyen helyzeteket;

. mindenféle zaklatdst és hatranyos megkilonboztetést jelez, amely a tudomasara jut;

J a kapott informacidkat a lehetd legnagyobb fenntartassal kezeli.

A Cégcsoport minden vallalata garantélja tovabb3, hogy minden egyes dolgozé tartdzkodik az aldbbiaktol:

. a zaklatds barmilyen formadjaban vald részvétel (megfélemlités, zaklatas, abuzus, sértegetés,
kikozosités, kizaras, Glddzés vagy a diszkriminativ magatartas barmilyen formaja);

. 0sztonzés, nyomasgyakorlds vagy mas személyek meggybzése a hatranyos megkilonbdztetésre
vagy zaklatdsra, diszkriminativ cselekmény vagy zaklatds sugallata;

. olyan dolgozé Ulddzése, aki diszkriminativ cselekmény vagy zaklatas targyaban panasszal élt, vagy

jogi eljarast inditott, illetve hatranyos megkilonboztetés vagy zaklatds esetén tandvallomast tett
vagy informacidval szolgalt;

. részvétel a feltételezett vagy tényleges zaklatdsi vagy diszkrimindacids esetekben és/vagy erre valo
batoritas.

FEGYELMI FELELOSSEG

Az er6szak, a zaklatas és a hatranyos megkulonboztetés sérti a méltdsdghoz, az egészséghez és a férfiak és nék
kozotti egyenld bandasmodhoz fiz6d6 jogszabdlyokat és elSirdsokat, ennek alapjan a Cégcsoport vallalatai
semmilyen kdzvetlen vagy kdzvetett, etnikai hovatartozason, vallasi meggy6z6désen, személyes, politikai vagy
szakszervezeti véleményen, életkoron, nemi hovatartozdson, fogyatékossagon alapuld zaklatdst, erészakot
vagy hatranyos megkilonbdztetést nem toleralnak, igy azok vonatkozdsaban fegyelmi eljarast kell inditani.

Ugyanigy blntetendd, ha a zaklatdsi eseteket észleld vagy azokrol tudomassal bird személy az ilyen esetek
bejelentését elmulasztja.

SZERVEK

Ajelen Irdnyelv hatékony alkalmazasanak biztositasa céljabdl, az egyenlé banasmodhoz valé jog érvényesiilése
és a dolgozdk jolétének megbecsilése érdekében, valamint a hatranyos megkilonboztetéssel, zaklatassal,
szexudlis zaklatdssal, megfélemlitéssel és munkahelyi Gld6zéssel szemben a Cégcsoport az aldbbi pontokban
meghatarozza azokat a személyeket és hivatkozasi struktirakat, akik/amelyek a munkahelyi rossz bandsmad,
hatranyos megkulonboztetés, konfliktus, kényelmetlenség és sanyargatas esetén eljarnak és megoldast
keresnek.

Bizalmi tanacsadd
A Bizalmi tanacsadd intézménye a Giusto Faravelli S.p.A. anyavallalatanal alakult meg. A Tanacsado a jelen
Iranyelvben foglalt esetekben jar el, és a Cégcsoport minden dolgozdja szamara tdmogatdst és segitséget nyujt
a meghozando intézkedések tekintetében is.

A Bizalmi tanacsado befogadija a kérelmeket és bejelentéseket, illetve személyes taldlkozdkat jel6l ki az aldbbi
célokra:



hivatalos meghallgatas;

- javaslatok a kényelmetlenség megfelel§ kezelésére;

- tanacsadas és segitségnyljtds azoknak, akik barmilyen beosztdsban a Vallalatnal dolgoznak, és a
munkatevékenység kapcsan pszichés szorongasos helyzeteket élnek at;

- szaktandcsadas a Cégcsoporthoz tartozé vallalatok szervezetei és szervezeti struktlradi szamara a

kényelmetlenség lehetd legjobb megolddsa érdekében.

Minden olyan alkalmazott a Tandcsaddhoz fordulhat, aki a munkahelyi kérnyezetben zaklatast, szexudlis
zaklatast, hatranyos megkllonboztetést, megfélemlitést és Gldoztetést, illetve olyan cselekményt szenvedett
el, amely a méltdsagra és személyi szabadsdgara nézve karos, és a kényelmetlen helyzet megoldasa céljabdl
szaktandcsadast és segitséget vehet igénybe.

A Tanacsadd ezenkivil el6mozditja az emberi és szakmai kapcsolatokat, és megallapitjia a bejelentett
magatartas létezését.

A Tandcsadd a feladatait teljesen 6nalldan latja el.

ATandacsado szamara biztositottak a feladatai ellatasahoz sziikséges eszkozok, a titoktartds tiszteletben tartdsa
mellett. A Cégcsoport vallalatai vallaljdk, hogy nem akaddlyozzdk az érdekelt feleket a Bizalmi tandcsadd
szolgaltatasanak igénybe vételében, valamint megel6znek mindenfajta megtorlast a lehetséges tanukkal
szemben is.

A Bizalmi tanacsado a Vallalattél kilsd szakértSk kozremidkodését kérelmezheti.

A Bizalmi tandcsadd egylttmlkodik az Igazgatdsdggal a képzési, tdjékoztatdsi és érzékenyitési
kezdeményezések el6mozditasa érdekében.

A Tandacsadd a nem hivatalos és hivatalos bejelentési eljaras altal raruhazott feladatokat latja el.

A Bizalmi tandcsadd évente jelentést tesz a Giusto Faravelli S.p.A. Igazgatétandcsa felé a sajat tevékenységét
és a megvitatott eseteket illetéen.

A Bizalmi tandcsadd a sulyos kotelezettségszegések, mulasztasok, késedelmek vagy a partatlansagi,
becslletességi és titoktartasi kotelezettségek megsértése esetén a Giusto Faravelli S.p.A. Igazgatotanacsa altali
indokolt intézkedés Utjan hivatalabol visszahivhato.

A Bizalmi tanacsado kinevezési modja és a vele szemben tamasztott kovetelmények
A Bizalmi tandcsadd kinevezése végzettség szerinti kivalasztdssal torténik, biztos tudassal, figgetlenséggel,
partatlansaggal rendelkezd és a titoktartast tiszteletben tartd személyek kozott:

- elsédlegesen a Cégcsoport vallalatainak alkalmazottai kozdl;
- kulsé tanacsadok kozul, akik a Tanacsadd Kozpont felelGse/Bizalmi tandcsadd szerepkdrben igazolt
el@zetes tapasztalattal rendelkeznek, illetve megfelelnek a szakmai kévetelményeknek;

Minden jel6ltnek rendelkeznie kell szocidlis és egészségligyi szakiranyu, pszicholdgiai vagy munkajogi egyetemi
végzettséggel, valamint igazoltan rendelkeznie kell az iparagi képesitéssel, tapasztalattal és szakképzettséggel.

A Bizalmi tandcsadét a Giusto Faravelli S.p.A. Igazgatdtanacsa jel6li ki harom év idGtartamra, amely ugyanezen
eljarassal meghosszabbithaté. A megbizatas lejdrata el6tt csak akkor tavolithatd el hivataldbdl, ha ennek
indokolt okai (egyebek mellett a kbvetelmények betartdsanak elmulasztasa) fennallnak, amelyek a megbizatas
folytatdsat akadalyozzak.



Visszalépés, felmondas vagy a tevékenység folytatdsat gatld okok felmerilése esetén, illetve ha a Bizalmi
tandcsaddval szembeni szliikséges kdvetelmények nem teljesliinek, a megbizatds megsz(inésétdl szamitott
legfeljebb 30 napon belll Uj kivalasztasra kerul sor.

A Bizalmi tanacsadd a megbizatasat teljesen 6nalléan, munkaidében, a Cégcsoport vaéllalatai &ltal
rendelkezésére bocsatott helyiségekben latja el. A Cégcsoport ezenkivil koteles minden lehetséges
tamogatast biztositani a tevékenysége folytatdsdhoz. A Bizalmi tanacsadd tevékenységeit Ugy kell tekinteni,
mint a kijel6lt személy tobbletmunkajanak részét. Hacsak a decentralizalt adminisztracios szerz6dés masként
nem rendelkezik, a megbizatas kiegészits dijazdssal nem jar.

A hatranyos megkllonboztetés, zaklatas és megfélemlités kezeléséért felelds testllet

A hatranyos megkllonboztetés, zaklatas és megfélemlités kezeléséért felel8s testilet (tovabbiakban Testilet)
tagjai az aldbbiak:

a. A Giusto Faravelli S.p.A. |gazgatotanacsanak elndke vagy az altala kijelolt, elnoki feladatokat ellatd
személy;

b. a Cégcsoport azon vallalatanak igazgatétanacsi elndke, ahol a dolgozd tevékenykedik, amennyiben
nem a Giusto Faravelli S.p.A. cégrél van sz¢6;

c. aBizalmitanacsadd, titkari jogkorrel;
a Giusto Faravelli S.p.A. Humaner6forrds-menedzsmentért felel@s képvisel§je vagy az altala kijelolt
személy;

e. azérintett dolgozdt kinevez6 Hivatal Igazgatdja vagy az altala kijelolt személy;

f. az orszagos szakszervezeti képviselS vagy a dolgozé altal valasztott Rappresentanza Sindacale Unitaria
(RSU) képviseldje;

g. a munkahelyi felel6s orvos;

h. a Megel6zési és Védelmi Szolgdlat vezetdje.

Az érintetteknek a széban forgd esetben nem kell személyes érintettséggel rendelkeznitk, ideértve azt az
esetet is, ha a felelGsségre vont személlyel, illetve a jogellenes magatartds elszenveddjével legfeljebb
negyedfokd rokonsagi vagy hazastarsi, illetve élettarsi kapcsolat all fenn.

A HATRANYOS MEGKULONBOZTETES ES/VAGY EROSZAK ES (SZEXUALIS
VAGY PSZICHIKAI) ZAKLATAS BEJELENTESE ESETEINEK KEZELESERE
SZOLGALO ELJARASOK

A Cégcsoport 0sszes vallalatanal az alabbi bejelentési eljards érvényes a visszaélésekre vonatkozdan.

Bejelentési folyamat
Ha a dolgozé a megitélése szerint olyan cselekmény vagy magatartas dldozata lett, amely a jelen Kddex alapjan
a hatranyos megkulonbdztetés, zaklatds vagy megfélemlités esetét valdsitja meg, a joghatdsagi védelemtdl,



illetve az abban foglalt védelmi formaktdl fuggetlenll az aldbbi bekezdésekben leirt nem hivatalos vagy
hivatalos eljarast vehet igénybe.

A teljes titoktartas és mindenféle megtorlassal szembeni védelem mindenkor biztositott.

A Cégcsoport Osszes vallalata koteles garantélni, hogy a hatranyos megkilonboztetés, zaklatds és/vagy
megfélemlités eseteit bejelentd személlyel, illetve a harmadik felekkel vagy tanukkal szemben kdzvetlen vagy
kdzvetett megtorlasra nem kerdl sor.

Jogsértések megallapitasa és eljarasok
A jogszabalyi keretek kozott torténd polgari jogi vagy blintetéjogi védelemtdl fliggetlenlil minden személy, aki
zaklatas, lelki erészak, szexudlis zaklatds és/vagy hatranyos megkllonboztetés aldozatdul esett, azonnali
hatallyal a Bizalmi tanacsadéhoz fordulhat a kellemetlen helyzet megoldasa érdekében, a hivatalos vagy nem
hivatalos eljardas meginditasahoz. Mindkét eljarasban a Giusto Faravelli S.p.A. mellett m{koédé Bizalmi
tandcsadod jar el.

A Bizalmi tanacsadd azonnal hatallyal koteles a megfelel§ intézkedéseket megtenni, illetve a tényallas
megismerésétdl szamitott legfeljebb 30 napon bellil meginditani az eljarast.

A teljes titoktartds a hivatalos vagy nem hivatalos eljaras teljes egészében garantalt.

A zaklatdssal, szexudlis zaklatassal, hatranyos megkllonboztetéssel, megfélemlitéssel vagy tldozéssel vadolt
személy a fegyelmi eljards jogszabdlyai alapjan segitségnyujtdsra jogosult.

Nem hivatalos eljaras

Amennyiben a dolgozd Ugy véli, hogy a jelen Irdnyelv szerinti hatranyos megkuldnboztetés, zaklatds és
megfélemlités aldozatdul esett, akkor a Bizalmi tanacsaddhoz fordulhat a helyzet vizsgélata érdekében, aki
elémozditja annak megoldasat, és helyredllitja a nyugodt munkakdrnyezetet. A nem hivatalos eljarast igénybe
venni kivané dolgozd a kérelmét irdsban vagy széban is benydjthatja a Bizalmi tanacsado felé a megfeleld
LInkluzivitas” csatorndn keresztiil azzal a kitétellel, hogy ilyen esetben ,,Nem hivatalos bejelentésrél” van szé.
Az ,Inkluzivitds” csatorndn keresztll tovabbitott bejelentéseket kizdrdlag a Bizalmi tandcsado tekinteti meg,
és egy egyedi azonositd kédot kapnak, ami lehetévé teszi a bejelentések allapotanak megtekintését és a
Bizalmi tandcsaddval térténd parbeszédet.

A bejelentés beérkezését kovetSen a Bizalmi tandcsado:

- titoktartdas mellett beszerzi az elSzetes vizsgdlat végrehajtdsdhoz szikséges elemeket és
informacidkat;

- kivizsgdlja az esetet, és kozli az érintett féllel a tényallas sulyossagaval, a jogszabaly szerint leirt jogi
védelem lehetséges formaival kapcsolatos hasznos informacidkat;

- amennyiben a bejelentés megalapozottsdga megdllapitdst nyer, az érintett fél el6zetes
hozzajaruldsaval:

o minden hasznos intézkedést megtesz a probléma megoldasa érdekében;

o szikségesetén kikériaz illetékes orvos szakvéleményét, és igénybe veszi a belsd alkalmazottak
vagy azon Hivatalok dolgozdinak szakmai segitségét, amelyekkel a Vallalat esetlegesen ilyen
targyu megallapodast kotott;

o meghallgatja az érintetteket, és azok hozzdjaruldsa mellett kiértékeli a kozvetlen
szembesitésik lehet&ségét, amelyen 6 maga is jelen van;



o adott esetben meghallgatdsra hivja a zaklato cselekmény feltételezett elkdvetjét, és sziikség
esetén begydjti a tanuvallomasokat, hozzafér a kozigazgatasi okiratokhoz, taldlkozét szervez a
sértett fél és a feltételezett elkdvets kdzott az igy megolddsa érdekében.

A meghallgatas folyaman a Bizalmi tandcsadd kozli a résztvevékkel, hogy amennyiben a nem kivant magatartas
tartésan fennadll, a sértett fél kérelmezheti a kdvetkez§ pontban leirt hivatalos eljards meginditdsat.

Errél a meghallgatasrdl a Bizalmi tandcsadd jegyz6konyvet vesz fel, amelyet a felek is aldirnak, és egy-egy
masolatot kézhez kapnak. Az eredeti példany az Igazgatdsagra kerdl, és a jelen Irdnyelvben leirt eljarasokra
fenntartott irattarban &rzik. Az eljaras végén, amelyet a kérelem megirasanak napjatél szamitott 30 napon
belll be kell fejezni, a Bizalmi tandcsadd irdsban értesiti az érintett feleket a sajat kovetkeztetéseirdl, és
intézkedéseket javasol az (igy megolddsara.

Amennyiben a nem hivatalos eljards sikertelendl zarul vagy nem végrehajthatd, a Bizalmi tanacsado
tajékoztatja az érintett felet a tovabbi rendelkezésre all6 eljarasokrol a legmegfelel6bb megoldds megtaladlasa
érdekében.

A Giusto Faravelli S.p.A. lgazgatdésaga minden szikséges eszkozt és egylttm(ikodést biztosit a Bizalmi
tandcsadod tevékenységéhez.

Ha a nem hivatalos bejelentést az Inkluzivitds csatornan keresztil tették meg, a Bizalmi tandcsadd ugyanezen
a csatorndn keresztil tart kapcsolatot a bejelentével.

Az érintett fél mindenkor jogosult az eljdrastél irasban eldlini, illetve kérelmezheti a hivatalos eljaras
meginditdsat.

Hivatalos eljaras
Amennyiben a hatrdnyos megkilonboztetés, zaklatas, erészak vagy megfélemlités targyaban inditott
esetekben a méltésagaban sérilt személy meglatdsa szerint a nem hivatalos megolddsi kisérletek nem jartak
sikerrel, illetve az ilyen beavatkozas utan a nemkivdnatos magatartds tovabbra is fennall, akkor a hivatalos
eljarast veheti igénybe.

A hivatalos eljarast igénybe venni kivand dolgozd benyuljtja a megfelel6 kérelmet a Bizalmi tandcsadd
beavatkozdsanak meginditdsdhoz. A kérelmet az ,Inkluzivitas” csatornan keresztiil torténd kozlés utjan kell
benyujtani, pontositva ilyen esetben, hogy ,Hivatalos bejelentésrél” van sz6. A csatorna egy atvételi igazolast
allit ki, amely tartalmazza azt az egyedi bejelent§ kédot, amelynek segitségével a bejelentd ellendrizheti a
bejelentés el6rehaladdsat és kapcsolatot tarthat a Bizalmi tandcsaddval.

Az ,Inkluzivitds”csatorndn beérkez6 bejelentéseket a Bizalmi tandcsadd kapja kézhez és tovabbitja az
lgazgatdsag felé, amely tovabbitja az iratokat a Testllet felé, a jogi védelem egyéb formainak sérelme nélkal.

Az Esélyegyenl@ségi Kodex (198/2006. sz. torvényereji rendelet) altal el6irt alapelvek betartdsa mellett a
Giusto Faravelli S.p.A. Igazgatotanacsa, amennyiben a fegyelmi eljaras soran a megfélemlités és/vagy zaklatas
és/vagy hatranyos megkllonboztetés aldozatanak vélt személy meghallgatasat kbvetben sziikségesnek tartja,
megteszi azokat a szervezeti intézkedéseket és a jogszabalyi, szerz6déses rendelkezések és hatalyos
jogszabalyok alapjan szliikséges beavatkozasokat, amelyek a kdros magatartds azonnali megsziintetéséhez, az
Ugy megoldasdhoz és a nyugodt munkakornyezet visszaallitdsahoz szikségesek.

Minden intézkedést azonnal meg kell tenni, a hivatalos eljarast pedig a kérelem benyujtasat kovetd legfeljebb
60 napon belil le kell zarni. Az eljaras barmely szakaszaban a sértett fél irdsos kérelemmel visszavonhatja a
bejelentést.



Testilet el6tt inditott hivatalos eljaras
A Testllet a Titkdr felhivdsara a bejelentés kézhezvételétdl szamitott 10 napon belll 6sszedl.

Az els6 Osszejovetel folyaman, miutan az Osszetétele szabdlyossaga bizonyitast nyert, a Testllet az Ugyet
el@zetesen kivizsgalja.

A Testllet kivizsgdlja az lUgyet és az érintett fél altal esetlegesen benyujtott dokumentdciot, és ahol erre
lehet8ség van, megbizast ad a Bizalmi tanacsaddnak a vizsgdlat meginditasara.

A vizsgalati szakasz befejezését kovetben a Testllet kiértékeli a Bizalmi tanacsadd altal 6sszegy(jtott
informacidkat és dokumentdcidkat az Ugy vonatkozdsdban, meghallgatja a feleket, és szikség esetén, a
hozzajaruldasuk mellett kdzvetlenil szembesiti is ket. A szembesités akkor kotelez6, ha ezt mindkét fél kéri.

A Tandcsadd a vizsgalatot a Testilet elsd Ulésének napjatdl szamitott 20 napon belll hajtja végre.

A Testllet a Tanacsadd altal benyujtott vizsgdlat kézhezvételét kovetd 20 napon belll megdllapitja a
jogszabalyi, szerz6déses rendelkezések és hatdlyos jogszabdlyok altal el8irt intézkedéseket, amelyek az Ugy
megoldasahoz sziikségesek, és javaslatot tesz az Igazgatdtanacs illetékes szervei felé.

A bejelentések vizsgalatara és kiértékelésére a bejelentések kényességének figyelembevételével és a
titoktartasi kotelezettségek teljes betartasa mellett kertl sor.

Védelmi zaradék
Az el6z6ekben leirt nem hivatalos vagy hivatalos eljarasok végrehajtasa soran — kivéve azokat az eseteket, ahol
a jogszabalyok kotelez8en betartandé hatdridét dllapitanak meg — altaldban felfliggesztik a jogvita targyaval
szembeni intézkedés elfogaddsat és végrehajtasat, kivéve, ha az eljdrast akar dtmenetileg is ellenjegyezték.

A jelen Iranyelvben foglalt magatartasok bejelent8ivel szembeni megtorlas minden formdja tilos. A tanuk
esetében ugyanezen garanciak allnak fenn. A kdzvetlen vagy kdzvetett megtorlas minden esete fegyelmi
eljaras keretében is mérlegelhetd.

Titoktartas
A jelen Iranyelvben foglalt Ggyek végrehajtasaban érintett felek vagy az ilyen tgyekrdl barmilyen jogcimen
tudomadst szerz6 felek esetében a személyes adatok titkossaganak védelmére vonatkozd hatdlyos
rendelkezéseket be kell tartani.

Honorariumok
A Bizalmi tandcsadd megbizasait és tevékenységét dijmentesen végzi Ugy, hogy azok ellenében semmilyen
kozvetlen vagy kozvetett ellentételezés, sem pedig visszatérités nem varhato el.

Zaroé rendelkezések
Ajelen Irdnyelv az esélyegyenléséget, munkahelyi jéllétet, munkahelyi hatranyos megkilonboztetést, zaklatast
és megfélemlitést szabalyozé orszagos és kozdsségi jogszabalyokra hivatkozik.

Annak érdekében, hogy a jelen Irdnyelvet és annak modositasait a Faravelli cégcsoport dsszes dolgozdja
megismerhesse, az Iranyelvet a vallalati intranet halézaton tették kdzzé.



TITOKTARTAS A BEJELENTESEK KEZELESE SORAN

A Cégcsoport vallalatai kotelesek szavatolni, hogy az érintett személyek az eljdras barmely szakaszaban a
legnagyobb titoktartds és diszkrécio mellett jarjanak el, illetve a lehet§ legbizalmasabb mdédon kezeljék az gy
kezelésének barmely fazisaban tudomadsukra jutott tényeket és informacidkat.

Szikség esetén értelemszer(ien tanuskodni kell az illetékes polgéri és/vagy blntet&jogi férumok elétt.

Kulondsen a zaklatdsrol szold bejelentést atvevé személyek, a fegyelmi eljdrast kezel§ személyek, a
tényallasban kozvetlenll érintett személyek, a tanuvallomast tevé és egyéb mddon érintett személyek nem
oszthatnak meg informdciot az eljdrason kivuli személyekkel, és tiszteletben kell tartaniuk az érintett
személyek adatainak titkossagat, illetve altaldnossagban sem oszthatnak meg informacidkat a torténtekkel
kapcsolatban. A titoktartasi kdtelezettség bizonyitott megszegése esetén fegyelmi intézkedésekre kerdl sor.

VALOTLAN TENYEK BEJELENTESE

A valdtlan tények bejelentése esetén fegyelmi bintetés jar.
A hamis vad semmilyen formaban nem megengedett, és fegyelmi felel§sséget von maga utan.

Amennyiben a bejelentés megalapozatlan, az Igazgatdtanacs intézkedhet a megvadolt személy felmentésérdl.

MEGELOZESI, KEPZESI ES TAJEKOZTATASI TEVEKENYSEG

A Cégcsoport minden vallalata koteles:

e azonositani és megsziintetni a jelenség lehetséges okait, amennyiben az illetékes Uzemorvos olyan
munkakorilményeket, szervezeti és vezetési tényezbket jelentett be, amelyek a munkahelyi stressz
forrdsaul szolgdlhatnak, vagy Uldozést/erészakos cselekményeket eredményezhetnek;

e ajelenlranyelv hatékony végrehajtasat figyelemmel kisérni, esetleges kiegészitéseket vagy mddositasokat
eszkdzolni;

e a hatranyos megklldonboztetés és zaklatds sulyossagaval, illetve az ilyen cselekmények egyéni és
tarsadalmi kdvetkezményeivel kapcsolatban tudatos szervezeti kulturat terjeszteni;

e el6mozditani az alkalmazottak kozotti kohézidt és szolidaritdst a szerepkoérok és a munkahelyi
interperszonalis dinamizmusok specifikus ismeretén keresztll, amellyel 6sztéondzhetd a személyzet
motivacidjanak helyreallitdsa és a munkahelyi kbrnyezet irdnti ragaszkodasa.

A Cégcsoport 6sszes vallalata koteles a jelen Irdnyelvet megismertetni a dolgozdival, és ellenérizni, hogy a
bejelentési eljarasokat megismerték és megértették-e. Tovabba a dolgozdk szamara vildgos és értheté modon,
akar képzések vagy tajékoztatdk formajaban is biztositani kell az aldbbiakat:

- a belsé bejelentések tovabbitasara szolgald csatornak;

- a kozlemények tovabbitdsadra szolgdld cimek;

- a bejelentés vizsgdlatara és kiértékelésére megbizott személyek, illetve a probléma azonositasara
és megolddsara kijelolt tisztségcsoportok;

- a hatranyos megkulonboztetés és/vagy zaklatas 6sszefoglalo, de pontos leirasanak sziikségessége,
a sajat név és egy kapcsolattartasi elérhetéség, amelyen az a késébbiekben visszakovethetd;

- lehet&ség az igazsagigyi hatdsagok felé valo jelentéstételre a cselekmények vonatkozasaban.



SZEMELYES ADATOK KEZELESE

Az adatok kezelése kizardlag a jelen Eljarasban megjeldlt célokbdl, a 2016. aprilis 27-i (EU) 2016/679 eurdpai
parlamenti és tandcsi rendelet rendelkezései, a 2003. junius 30-i 196. sz. torvényerejld rendelet, valamint
679/16. sz. Eurdépai Rendelet 13. és 14. cikkelye szerinti tajékoztatéval médositott 2018. augusztus 10-i 101.
sz. torvényerejl rendelet rendelkezései alapjan torténik, amelyet a jelen Irdnyelvhez csatoltunk.

AZ IRANYELV KOZZETETELE

A jelen Irdanyelvet a felvétel alkalmaval, illetve a Cégcsoport vallalatainak dolgozdi részére is kdzzéteszik, és a
dolgozdk kotelesek az Irdanyelvet betartani.



